OBCHODNIi PODMINKY

OBECNA USTANOVENI

1.1 Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,Podminky*) plati pro prodej video-lekci
prodavajiciho, kterym je Jifi Zak, Po&epice 84, 26255 Podepice, IC: 15317960, DIC: CZ6110121061
(kontaktni tel. 602 228 033), uzavienych s kupujicim prostfednictvim vyplnéni a odeslani objednavky
online lekci €i jiného digitélniho obsahu (dale jen pfedmé&t koupé) prostfednictvim webovych stranek
www.zivotemnakoni.cz.

1.2. Podminky blize vymezuji a upfesiuji prava a povinnosti prodavajiciho a kupujiciho (dale také
,Zzakaznik®). V otazkach neupravenych kupni smlouvou a témito obchodnimi podminkami se tento
vztah fidi obéanskym zakonikem a pravnimi pfedpisy na ochranu spotiebitele.

1.3. Je-li smluvni stranou spotfebitel (jina osoba nez podnikatel, ktery €ini objednavku v ramci své
podnikatelské &innosti), fidi se vztahy neupravené obchodnimi podminkami také ob&anskym
zékonikem (€. 89/2012 Sb.) a zdkonem o ochrané spotfebitele (€. 634/1992 Sb.).

1.4. Pfedmét koupé je produktem dudevniho vlastnictvi a je chranén autorskym pravem. Jakékoliv
jeho Sifeni nebo poskytovani tfetim osobam bez souhlasu autora je zakdzano. Zakaznik odpovida
prodavajicimu za pfipadnou ujmu, kterou poruSenim prav na ochranu autorského dila zpUsobi.
Uzavfenim kupni smlouvy kupujici pfijima, Zze produkty slouzi k sebevzdélavacim a informativnim
ucellim, Ze uvefejnéné informace jsou pouze doporu¢enim a vyjadfenim nazoru k dané tematice a ze
autor za né nenese zadnou odpovédnost. V nékterych pfedmétech koupé muize kupujici najit
informace o produktech nebo sluzbach tfetich osob. Stejné tak i u nich autor nenese zadnou
zodpovédnost za pfipadné nasledky.

OBJEDNAVKA A UZAVRENi KUPNi SMLOUVY

2.1. Oznaceni produktu, popis jeho hlavnich viastnosti a cena, véetné informace o tom, zda je cena s
DPH ¢&i bez DPH je uvedeno na vybrané webové strance prodavajicino. Nabidka prodeje zUstava v
platnosti po dobu, kdy je zobrazovana na webovém rozhrani.

2.2 Prodejni formular obsahuje vzdy informace o zakaznikovi, objednavaném produktu, zbozi nebo
sluzbé, cené véetné uvedeni dani a poplatkd a zplsobu Uhrady kupni ceny.

2.3. Smluvni vztah mezi prodavajicim a zakaznikem vznika odeslanim objednavky. Kupuijici je
povinen objednavku pfed jejim odeslanim zkontrolovat a pfipadné opravit. Odeslana objednavka je
pravné zavazna a kupujicimu a prodavajicimu vznikaji vzajemna prava a povinnosti, tj. prodavajici se
zavazuje poskytnout kupujicimu pfedmét koupé a kupujici se zavazuje uhradit kupni cenu. Kupujici
odeslanim objednavky stvrzuje, Ze se seznamil s témito obchodnimi podminkami a Ze s nimi souhlasi.
Podminkou platné elektronické objednavky je vypInéni vSech pfedepsanych udaju a nalezitosti
uvedenych v prodejnim formulafi. Prodavajici vylu€uje pfijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou. V
pripadé predtoCenych online lekcich prodavajici garantuje ro¢ni platnost odkazu, na kterém je video
ke shlédnuti.

2.4. Informace o jednotlivych technickych krocich vedouci k uzavieni smlouvy jsou patrné z procesu
objednavani a zakaznik ma moznost pfed vlastnim odeslanim objednavky ji zkontrolovat a pfipadné
opravit. Udaje uvedené v objednavce jsou prodavajicim povaZzovany za spravné.



2.5. Zakaznik souhlasi s pouzitim prostfedkd komunikace na dalku pfi uzavirani smlouvy.

KUPNi CENA

3.1. U jednotlivych produktd je na webovém rozhrani uvedena vzdy jejich cena. Ta je platna po celou
dobu, co je uvedena na webovém rozhrani. Vzhledem k charakteru produkt(l nevznikaji zakaznikovi
Zadné naklady na dopravu, ani jiné naklady spojené s dodanim.

3.2. Prodavajici vystavi ohledné plateb provadénych na zakladé smlouvy zakaznikovi po vysloveni
jeho prani dafiovy doklad — fakturu, ktery slouzi jako doklad o zakoupeni produktu, zboZi ¢i sluzby.

ZPUSOB UHRADY

4.1. Bezhotovostni platba pfes platebni branu: pro bezhotovostni platby jsou platebni metody
napojeny na externi platebni feSeni platebni brany Comgate, které poskytuje zabezpe&enou
technologii pfijimani platebnich karet a online bankovnich pievodu. Cisla platebnich karet a hesla k
elektronickému bankovnictvi jsou zadavana pomoci zabezpeceného a divéryhodného kanalu
spole¢nosti Comgate. Zakaznik mUze vyuzit téchto moznosti plateb: online platebni kartou VISA,
VISA elektron, MasterCard, Maestro

ComGate Payments, a.s.

Gocarova tfida 1754 / 48b, Hradec Kralove
E-mail: platby-podpora@comgate.cz

Tel: +420 228 224 267

Informace a navody pro platbu kartou naleznete zde: https://help.comgate.cz/v1/docs/cs/platby-kartou

4.2. Platba je jednorazova.

DODACI PODMINKY

5.1. Digitalni obsah bude zakaznikovi zpfistupnén po uhrazeni kupni ceny na sdélenou e-mailovou
adresu. Jedna se bud o pfilohu emailové zpravy nebo uvedeni odkazu v podobé adresy webové
stranky, na které je obsah mozno stahnout ¢&i otevfit. Obsah bude zakaznikovi zpfistupnén i v ramci
jeho uzivatelského profilu v ramci webu www.zivotemnakoni.cz.

5.2. Produkt bude zakaznikovi dodan okamzité po provedeni on-line platby.

5.3. S ohledem na charakter produktu nejsou Uc¢tovany zadné naklady na dopravu.

5.4. V zajmu zakaznika je zkontrolovat si co nejdfive funkénost a dostupnost obsahu. Zjisti-li
nedostatky nebo vady, miize neprodlené kontaktovat prodavajiciho a ten do tfi dnd provede napravu.
ODSTOUPENI OD SMLOUVY

6.1. Pfedmé&tem kupni smlouvy je dodani digitalniho obsahu. Prodavajici ru¢i zarukou spokojenosti a

garanci vraceni penéz do 14 dnu. V této Ihité ma zakaznik pravo odstoupit od této smlouvy, a to bez
udani diivodu a jakékoliv sankce. Lh{ita pro odstoupeni pocina bézet dnem doruceni pfedmétu koupé.



6.2. Pro ucely uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy musi zakaznik informovat prodavajiciho
napfiklad dopisem zaslanym e-mailem €i prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb.

6.3. Pokud zékaznik odstoupi od kupni smlouvy, prodavajici je povinen kupujicimu vratit celou
finanéni ¢astku, kterou zakaznik za produkt zaplatil. Penize prodavajici zakaznikovi uhradi bez
zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do 14 dnli ode dne, kdy mu bylo doruéeno oznameni o
odstoupeni od kupni smlouvy.

6.4. Formulaf pro odstoupeni od kupni smlouvy musi obsahovat:

Pfedmét: Oznameni o odstoupeni od smlouvy.

Jméno a kontaktni Udaje adresat (jméno a pfijmeni, adresu a emailovou adresu).
Text (napfiklad: Oznamuiji, ze timto odstupuji od smlouvy o nakupu zbozi ......... ).
Datum objednani &i datum obdrzeni produktu.

Podpis spotiebitele (pouze pokud je tento formular zasilan v tisténé podobé)
Datum vyhotoveni formulare.

6.5. Odstoupeni je mozno provést elektronickou formou na email info@zivotemnakoni.cz, nebo
pisemnou formou na adresu prodavajiciho uvedenou v téchto obchodnich podminkach v ,,Obecnéa
ustanoveni® (viz vySe). Souasti musi byt vzdy prohlaeni, Ze kupujici odstupuje od smlouvy.
Kupujicimu bude zaslan dobropis s ¢astkou odpovidajici kupni cené produktu a ¢astka bude vracena
nejpozdéji do 14 dnl od doruceni emailu ¢i dopisu s odstoupenim od smlouvy.

Tyto obchodni podminky nabyvaji tc¢innosti dne 2.1.2024. Prodavajici si vyhrazuje pravo na zménu
téchto obchodnich podminek. VeSkeré objednavky se vZdy fidi aktuéalni verzi obchodnich podminek.



